Регламент
на оказание услуг физическим лицам – собственникам жилых домов (квартир) по газификации
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ.

1. Настоящий Регламент определяет порядок газификации жилых домов (квартир), принадлежащих физическим лицам и их подключения к газовым сетям ОАО «Смоленскоблгаз».
1.1. Настоящий Регламент разработан в соответствии с:

- Градостроительным кодексом РФ;

- Постановлением Правительства РФ от 13.02.2006 №83 «Об утверждении правил определения и предоставления технических условий подключения объекта капитального строительства к сетям инженерно-технического обеспечения»;

- Постановлением Правительства РФ от 15.08.1997 №1025 «Об утверждении правил бытового обслуживания населения в РФ».
- Законом о защите прав потребителей № 2300-1 т 07.02.1992 г.
- иными нормативно-правовыми актами РФ, регулирующими правовые отношения в области выдачи технических условий.
1.2. Настоящий регламент включает в себя следующие разделы:

- подготовка и выдача  технических условий (ТУ);
- разработка проектной документации;

- выполнение строительно-монтажных работ;

- подключение к существующим сетям газораспределения, пуск газа и пусконаладочные работы.
1.3. Вся переписка, проводимая в рамках настоящего Регламента, регистрируется в соответствии с «Инструкцией по делопроизводству» ОАО «Смоленскоблгаз».

2. ПОРЯДОК ПОДГОТОВКИ И ВЫДАЧИ ТЕХНИЧЕСКИХ УСЛОВИЙ

2.1. Для получения ТУ заказчику необходимо представить в ОАО «Смоленскоблгаз» следующий пакет документов:

2.1.1. Заявление на имя руководителя ОАО «Смоленскоблгаз» о выдаче ТУ. В заявлении в обязательном порядке указывается: 



– фамилия, имя, отчество, фактический адрес, паспортные данные


- наименование и местонахождение объекта газификации.



- цель газификации объекта

- планируемое к установке газоиспользующее оборудование.

2.1.2. Правоустанавливающие документы на объект газификации.

2.1.3. Ситуационный план расположения газифицируемого участка с привязкой к территории населенного пункта. 
2.1.4. Распоряжение (Постановление) главы местной администрации на газификацию жилого дома (квартиры).
2.2. ТУ разрабатываются производственно-техническим отделом (ПТО) и выдаются заказчику. 

2.3. При отсутствии возможности подключения объекта заказчика к сетям газораспределения ОАО «Смоленскоблгаз» или предоставлении пакета исходно-разрешительной документации не в полном объеме в течение 10 (десяти) рабочих дней заказчику высылается мотивированный отказ в выдаче ТУ.
2.4. ТУ подписываются руководителем ОАО «Смоленскоблгаз».
2.5. ТУ выдаются в течение 14 рабочих дней с даты регистрации заявления о выдаче ТУ в журнале учета принятых заявлений о выдаче ТУ.
2.6. ТУ, подлежащие отправке заказчику, перед отправкой регистрируются  делопроизводителем согласно действующей «Инструкции по делопроизводству»

2.7. ТУ оформляются в двух экземплярах: первый - для отправки заказчику, второй – для хранения в ОАО «Смоленскоблгаз».

2.8. Второй экземпляр ТУ хранится в производственно-техническом отделе ОАО «Смоленскоблгаз» в течение двух лет в соответствии с принятой в ОАО «Смоленскоблгаз» номенклатурой дел.
2.9. Срок действия ТУ – два года с момента выдачи. По истечении срока действия ТУ параметры ТУ могут быть изменены.
3. ПОРЯДОК РАЗРАБОТКИ ПРОЕКТНОЙ ДОКУМЕНТАЦИИ.

3.1. Для разработки проекта заказчику необходимо представить в ОАО «Смоленскоблгаз» заявление на имя руководителя ОАО «Смоленскоблгаз» о разработке проекта. В заявлении в обязательном порядке указывается: 
-  фамилия, имя, отчество, паспортные данные

- наименование и местонахождение объекта газификации.



К заявлению заказчику необходимо приложить следующие документы:

- Технические условия на газоснабжение
- Правоустанавливающий документ на объект газификации

- Акт исправности  дымоходов и вентканалов (при их наличии)

- Топографическая съемка газифицируемого участка в масштабе 1:500 с указанием зданий и сооружений, всех имеющихся коммуникаций

- План газифицируемого объекта с размерами (выкопировка из технического паспорта)
3.2. После предоставления заказчиком всех вышеперечисленных документов стороны заключают договор (Приложение №1). В договоре оговариваются: срок разработки проектной документации, цена и обязанности сторон.
3.3. После выполнения  проекта и оплаты работ проект передается заказчику с составлением акта выполненных работ (Приложение №2). 
3.4. Проект перед началом работ должен быть согласован с ОАО «Смоленскоблгаз», срок действия согласованного проекта – 2 года.
4. ПОРЯДОК ВЫПОЛНЕНЯ СТРОИТЕЛЬНО-МОНТАЖНЫХ РАБОТ ПРИ ГАЗИФИКАЦИИ ЖИЛЫХ ДОМОВ (КВАРТИР)
4.1. До начала работ заказчику необходимо предоставить в ОАО «Смоленскоблгаз» заявление на имя руководителя ОАО «Смоленскоблгаз» о выполнении работ по присоединению к сетям газораспределения ОАО «Смоленскоблгаз». В заявлении в обязательном порядке указывается: 

– фамилия, имя, отчество, паспортные данные заказчика, адрес газифицируемого объекта













4.2. К заявлению заказчик прикладывает экземпляр рабочего проекта, согласованный в установленном порядке.







4.3. На основании заявления и проекта заказчика  специалист  ОАО «Смоленскоблгаз» готовит договор  и расчет стоимости  производства работ по  строительству наружного и внутреннего газопроводов и монтажу газового оборудования (Приложение №3). Договор в обязательном порядке регистрируется  исполнителем в журнале регистрации документов (Приложение 4).
4.4. В договоре оговариваются срок выполнения работ, цена и обязанности сторон. Договором предусматривается 100% предоплата за выполняемые работы. После заключения договора и оплаты стоимости работ соответствующие службы ОАО «Смоленскоблгаз» выполняют строительно-монтажные работы в соответствии с проектом  и договором.
4.5. После монтажа газопроводов и газопотребляющего оборудования составляется исполнительно-техническая документация в соответствии с утвержденной формой, подписывается акт приемки газопровода в эксплуатацию, а также  акт выполненных работ по установленной форме (Приложение 5), в которой должны быть отражены  выполненные работы и израсходованные материалы.

4.6. Исполнительно - техническая документация передается в ПТО предприятия для проверки и дальнейшего хранения.

5. Подключение к существующим сетям газораспределения вновь построенных объектов, пуск газа в них и пуско-наладочные работы
5.1.  До пуска газа  работник ПТО на основании исполнительно-технической документации заключает договор безвозмездного пользования с владельцем на подземный газопровод (приложение №6) и готовит акт балансового разграничения (приложение№7). Кроме того составляется договор на техническое обслуживание  и ремонт внутридомового газового оборудования (Приложение №8). После чего выписывается квитанция (счет) на оплату  работ по подключению (врезке)  к действующему газопроводу.

5.2. До пуска газа заказчик предоставляет в соответствующую службу договоры на поставку газа с ООО «Газпроммежрегионгаз Смоленск», акт о техническом состоянии дымоходов и вентканалов, производит оплату за работы по подключению (врезки) подземного газопровода.

5.3. После оформления исполнительной документации и  предоставления необходимых документов, ПТО выдает разрешение на подключение (врезку) газопровода к существующим сетям и выполнение пуско-наладочных работ ВДГО.
5.4. Заказчик подает заявку в соответствующую эксплуатационную службу на подключение построенного газопровода и пуск газа в газовое оборудование. Руководитель службы проверяет наличие необходимых документов, оплаты за выполняемые работы и согласовывает с заказчиком дату выполнения работ. По окончании выполнения пуско-наладочных работ оформляется ведомость инструктажа  установленной формы. Оплата работ по пуско-наладке ВДГО производится по бланку строгой отчетности (БСО) на месте. Один экземпляр БСО выдается заказчику. Два других – вместе с денежными средствами в бухгалтерию соответствующей службы.

5.5. Учет работ по пуску газа регистрируется в журнале регистрации документов (Приложение 4).
